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Como Ingresar a tu Usuario



Paso 1: Ingresa al sitio web https://securitytsstaging.perurail.com/ donde te saldrd la
siguiente pantalla:

“« C & secuntytsstaging.perurail.com

s B A\ Gestion de Segund M\ Gestidn de Segunid M\ Gestion de Segund

Bienvenidos a PERU RAIL

@ PERURAIL

Iniciar Sesion



https://securitytsstaging.perurail.com/

Paso 2: Ingresa tu Usuario y Confrasena y luego haz clic a Iniciar Sesion

< C @ securitytsstaging.perurail.com

» & A\ Gestidn de Segund A\ Cestidn de Segund M\ Cestidn de Segund

Bienvenidos a PERU RAIL

@5 PERURAIL

> Iniciar Sesiéon




Paso 3: A confinuacion, te reflejard esta pantalla donde debes ingresar el cddigo de
seguridad generado por la aplicacion Google Authenticator

Verificacion

GMZWKNJRGSSDCZBWGJBOG3IDNGBXGIMSPNQJAA

ngresar Codigo
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Importante:
Si es la primera vez que ingresas al sistema y no cuentas con un usuario y contfrasena,
comunicate con el Usuario Administrador para que te envie los datos.




Paso 3.1: 5Como usar el Google Authenticator en mi acceso a Travel Studio?

B) Cuando ingreses, te saldrd esta pantalla
donde debes darle clic a simbolo “+" 0
“Escanear un codigo QR”

A) Descarga del Play Store o App
Store, la aplicacion “Authenticator”

= Authenticator Q <«

\C .
Configura tu primera cuenta

Escanea el codigo QR o ingresa la clave de
configuracion (de Google o un servicio de terceros)
en los ajustes de la autenticacidn de dos factores. Si

tienes prablemas, visita g.co/2sv

Instagram  Chrome Gmail

iPhone Android



C) Te reflejard una cadmara donde
deberds escanear el codigo QR del
Sistema Travel Studio

D) La aplicacion al capturar correctamente
el QR, mostrard fu nombre de usuario y
codigo (cada vez que ingrese al sistema
debera ingresar un nuevo cédigo)

iPhone Android
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Paso 4: Ingresa el codigo de seis digitos que te refleja en Google Authenticator y haz clic
en “Enviar”




Paso 05: Finalmente, te saldrd esta pantalla donde podrds hacer todas tus gestiones

= Dashboard

Copyright©2021 PERURAIL & PERURAIL
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Cambio de confrasena



Importante:

Recuerda que tienes hasta 120 horas para realizar el cambio de contrasena desde el
momento que lo solicitaste, caso contrario se bloqueard tu usuario y deberds acudir al
Usuario Administrador para que te resetee el usuario (Procedimiento en la Ultima parte de
este manual)




Paso 1: Ingresa al sitio web hitps://securitytsstaging.perurail.com/

Paso 2: Haz clic en "3 Olvidaste contrasenas”

Bienvenidos a PERU RAIL

y PERURAIL

Iniciar Sesion

I:> ¢ Olvidaste tu Contrasefia?



https://securitytsstaging.perurail.com/

Paso 3: Ingresa tu cuenta de correo con el que creaste tu usuario y dale clic en el
boton azul de “Enviar Correo”

Recuperar Contrasena

mfarfan@perurail.com

Enviar Correo




Paso 4: En breve te llegard un mail como éste a tu Bandeja de correo. Dale clic
en el botdn azul de “Cambiar Clave”

@

Favoritos

Carpetas

Bandejad... 1151
Borradores 21

tiementos env

Elementos ... 412

E Eliminar

& Archive  © No deseado

-

Prioritarios Otros @ Filtrar

Otros: nuevas conversaciones
MyAnalytics: Jimy Anderson Camac Lop...

ts.mail.test@perurail.com

Cambiar Contrasena

ts.mail.test@perurail.com
Cambiar Contrasena 1428

ts.mail.test@perurail.com

ts.mail.test@perurail.com

ts.mail.test@perurail.com
Usuario Nuevo 1200

== ctheck list ecommerce
= ¢n 33 min

& Umpiar 23 Movera ¢, Categorizar (® Posponer

Cambiar Contrasena

° ts.mail.test@perurail. com & e :
o PIRA.

Para: Gladys Margarita Sénches Marves

k adys
Usuz SSANCHEZS082
nares estie er Ca -
Ingresa a este nara poder cambia
CAMBIAR CLAVE
Aviso: Tienes 24 Horas para eleq ve. Lueqo tendras
ques taruna eve
Attention:



Paso 5: A continuacion, te saldrd esta ventana donde colocards tu nueva
confrasena y el coédigo Captcha que ahi indica.

Ten en cuenta que fu contrasena nueva debe contener:
« Minimo 08 caracteres

« 01 Letra mayuscula o 01 minuscula

« 01 nUmero

« 01 simbolocomo*, &, $, /

Cambio de Contrasena

GProzH

GProzH

Cambiar Contrasena




Paso 06: Finalmente, te saldrd la ventana de Cambio exitoso

Cambio de Contrasena

Importante:
Recuerda que cuando readlices el cambio de contrasena, debes volver a
escanear el codigo QR para ingresar un nuevo coédigo en la plataforma
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Reseteo de Usuario

desde un Usuario Administrador



Recuerda que para hacer un reseteo de usuario debes contar con el perfil de Supervisor CMS

Importante: Este proceso aplica solo en los siguientes casos:

Se bloqued tu usuario luego de ingresar erroneamente tu contrasena mds de 04 veces
No ingresaste al sistema por mds de 20 dias

No cambiaste tu contfrasena dentro de las 120 horas cuando te crearon la cuenta
Cuando tienes mas de 02 peffiles diferentes (Supervisor — agencias / Operador)

AWM=




Paso 1: Ingresa al sitio web https://securityts.perurail.com/ donde te saldrd la siguiente
pantalla para que coloqgues tu Usuario y Contrasena

€ C @ securitytsstaging.perurail.com oo Q % Q =

» & A\ Gestidn de Segund A\ Cestidn de Segund M\ Cestidn de Segund

Bienvenidos a PERU RAIL

| e @8 PERURAIL



https://securityts.perurail.com/

Paso 2: A continuacion, en esta pantalla deberds ingresar el codigo de seguridad
generado por la aplicacion Google Authenticator

Verificacion

Cédigo de ingreso:
GA44WMOBVHA' GMZWKNJRGSSDCZBWGJBOG3DNGBXGIMSPNQJA
E . . E ngresar ]
o 2
[=] .
Cancelar
Importante:

Para hacer este paso debes haber descargado la aplicacion de Google
Authenticator. Para mayor informacion puedes ir a la diapositiva N°. 5y é.




Paso 3: Ingresa el coddigo de seis digitos que te brinde en Google Authenticator
y haz clic en “Enviar”

ngresar Codigo




Paso 4: Te reflejard esta pantalla donde debes dar clic a CMS-WAG

< &) & securitytsbeta.perurail.com

& PERURAIL

7] Seleccionar Empresa
¥ Todos

B Belmond SA

o‘ﬁ\ oitS-

- -’

PERURAIL PERURAIL

Web Agencias CMS-WAG
Ir a la pagina web Ir a la pagina web

PeruRail

»

I



Paso 5: Haz clic en “Usuarios Agencias” para que te aparezca esta pantalla y luego clic
en el simbolo "“mas” para que despliegue todos los campos de busqueda.

& 2 o 0O & :

":k Busqueda:

Nombre Apelidos Nro Documento Email Estado Pefil Usuario Creacion Fecha Creacion Usuario Modificacion Fecha Modificacion

Peru Rai




Paso 6: En ese momento podrds iniciar la busqueda con el dato que prefieras:
usuario, nombre o numero de documento.

[ C & securitytsbeta.perurail.com

2
4
=}

Lista de Usuarios 4 Nuevo Usuario

‘/ \l <
\_{ Busqueda:

Usuario Numero Documento Estado:
Nombre: Apellidos Agencia: @
Perfil: @
Des: Excel
L N Apellidos g L Ema Estado Perfil . ::L,::a A ;1':(;;,‘:- «,dm




Paso 7: En este caso, haremos la busqueda con el nombre “Helga”, luego daremos clic en
“Buscar” y te saldrd los datos en la parte inferior.

« (6 # securitytsbeta.perurail.com/S¢ da ricAgencia B & o2

& PERURAIL ﬂ

Nombre: Apellidos Agencla: @
HELGA
Perfi: ©
0
<
Descargar Excel
i 1 Fech (8] Fech:
" o o Nro Fear . Usuario Fecha suano Fecha
Usuario y, Nombre Apellidos Documento Email Estado Perf Creacior reacion Modsficacion Modificacion
WAG
Supervisor
HMACHERS001 HELGA MACHER 087654321 hmacher@perurall com Nuevo de 20-03-2023
Agencia
h CMS
.J S—
WAG -
*) HMACHERS001  HELGA MACHER 987654321 nmacher@perurail com Nuevo s:“""""' 20-03-2023
Agencia
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros
eg 9 Mostrar v registros o




Paso 8: Una vez que te salgan los datos en la parte inferior, debes darle clic al simbolo mas
(aqgui ya le dimos clic por eso sale el simbolo “menos”) y luego clic en “Editar”.

P
o
=]
bo

« C @ securitytsbeta.perurail.com/Sequrida Agenci

& PERURAIL n

Nombre: Apellidos Agencla: ©

HELGA

Perfi: €@

Descargar Excel

Nro Usuario Fecha Usuarnio Fecha
Us O ombre elhdos Y 0 Perfi =
U0 1 Nombre Apeilidos Documento Email Estado erf Creacion Creacion Modificacion Modificacion
WAG
Supervisol
MACHERS001 HELGA MACHER 987854321 hmacher@perurail com Nuevo de 32023
Agencia
MS
WAG
MACHER 987654321 hmacher@perurail.com Nuevo ?Uw S0 03.20
de
Ag 3




Paso 9: Te aparecerd esta ventana. Ve a la seccion Estado vy elige la Qpcién “Nuevo”
y luego clic en “Editar”. Automadticamente, te saldra la pantalla de “Exito”.

beta.perurail.com/Sequridad/UsuarioAgencia

HMACHERS00

Nombre @

HELGA

Tipo Documento ©@

Teléfono @

Pais ©

Agencia @

AC TOURS S.A(

Estado

Apellidos ©
MACHER
Nro. Documento @ Sexo
Email @ Fecha Nacimiento @

hmacher@perurall.corr

—
Departamento @ ot
jExito
Jsuario actuaiizago comreciamente




Paso 10: Haz el mismo procedimiento pero ahora haciendo cliclen YActivo' y
luego en “Editar”. Automaticamente, te saldra la pantalla de “Exito”.

perurail.com/Seguridad/

HMACHERS001

Nombre @ Apellidos ©

HELGA MACHER

Tipo Documento @ Nro. Documento @ Sexo

Documento de Identid v h=| 987654321 Female v

Teléfono @ Email © Fecha Nacimiento @

hmacher@perurail.com

Pais @ Departamento @
Jsuaro actualizago comreciamente




Paso 11: Finalmente le llegard un correo como éste al usuario que hiciste el reseteo
paAra que cambie su confrasena.

== check list ecommerce

) an 33 min
en3dnm

" Uimpiar 23 Movera { Categorizar (® Posponer

Cambiar Contrasefa

° ts.mail.test@perurail.com P
/2021 & D W

Pary: Gladys Margarits Snches Manves

Importante:
Recuerda que cuando realices el cambio de contrasena, debes volver a escanear el
QR para ingresar un nuevo codigo de Google Authenticator en la plataforma
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