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MANUAL DE REPORTES DE ANTICIPOS
EN EL NUEVO SISTEMA DE RESERVAS & VENTAS 2023




;. Como ingreso al MenuU de Reportes?




1) Ingresa al sistema (con nuestro usuario, 2) Hacemos clic en el icono del menu

contrasena y autenticador de Google), “Dashboard”, luego hacemos clic en la
luego hacemos clic en la opcion “Web opcion “Reportes”
Agencias”
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3) Después de darle clic a “Reportes” te reflejard los 07 tipos de reportes disponibles.
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A continuacion, desarrollaremos 02 reportes de estos reportes:

A. Movimientos contables: Este reporte mostrard todos los movimientos que realice la agencia, con tfodas las
formas de pago.

B. Exiracto Cuenta Corriente Anticipos: Este reporte mostrard el saldo inicial, movimientos y saldo final a favor
de la agencia (anticipos y notas de crédito por devolucion) en el rango de busqueda seleccionado.




A. MOVIMIENTOS CONTABLES:

1) Tras darle clic en “Movimientos Contables” te saldrd esta pantalla donde verds filtros
de busqueda y deberds seleccionar el rango de fecha (Inicio y fin) y luego hacer clic
en el boton “Confinuar”.

= Reporte Movimientos Contables
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2) El sistema te mostrard los resultados de la busqueda vy las opciones de
exportar a Excel o PDF. Elige el tipo de documento a descargar de tu preferencia.

= Reporte Movimientos Contables

FILTHOS DE BUSQUEDA

RESULTADO

Fils Nrw, -
Agencin | Resarva | USE &)

« Nota: Si deseas buscar documentos en especifico o tener un manejo rdpido de
la informacidén, recomendamos utilizar el reporte en Excel.



B. EXTRACTO DE CUENTA CORRIENTE ANTICIPOS

1) Luego de hacer clic en la opcidn “Reportes” y después “Extracto Cuenta Corriente
Anticipos”, te aparecerd filtros de busqueda donde seleccionards el rango de fecha
(Inicio y fin) y luego hards clic en el boton “Contfinuar”.
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2) Haz clic en la opcidn “Exportar Excel” o “Exportar PDF” y te aparecerd una ventana
emergente en la parte inferior o superior de la pantalla (segun el tipo de tu

navegador)
Exportar en Excel Exportar en PDF
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Cuando hagas clic en la — e —

hoja de Excel que T i :
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REPORTE EXTRACTO DE CUENTA CORRIENTE

PeruRail S.A. Fecha Inicio: 12/06/2023

Agencia: Fecha Fin:  12/06/2023

Al hacer clic en la hoja de
PDF, te reflejard el reporte
en ese formato:

IMPORTE IMPORTE Tigo Nro, IMPORTE IMPORTE SALDO
uss 84 Cocum =1 ¥

iy Documers HMSPONIBLE

Sabda Inicial L 000

Movimiemo
106023 Jimmy FACTURA ANC- 10000 100:00
124059 Yangul ELECTRONICA F501-0000679

3
Saido Final 100.00 100.00
12/06/2023  Jimmy FACTURA ANEC- 10000 100.00

Yanqui ELECTRONICA  FS01-00D0679
3

- Nota: Si deseas buscar documentos en especifico o tener un manejo rdapido de la
infformacidén, recomendamos utilizar el reporte en Excel.



Visualizacion de prepagos, pagos, tickets y
notas de crédito en el reporte de
“Extracto de Cuenta Corriente Anticipos”




Visualizacion de Prepagos
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Visualizacion del pago del monto restante de la reserva

Extracto de Cuenta Corriente de Anticipos
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Visualizacion de la emisidén de facturas de vigje
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Visualizacion de las notas de crédito por devolucion

La nota de crédito de devolucion figura en el estado de cuenta corriente de la agencia
como saldo a favor, con saldo disponible contable para el pago de reservas.
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Preguntas Frecuentes




1) ¢Como y a través de qué pdagina pueden descargar sus documentos contables?

« Pueden descargar los documentos contables del mismo sistema (reimpresion reserva por reserva) y les da la opcion

de obtener solo documentos contables.
« La ofra opcidn es por e portal: https://portal2.efacturacion.pe/visorBoleta/

2) ;Cudl es la diferencia entre saldo contable y saldo disponible?

« Saldo Disponible: El saldo es rebajado solo cuando se prepaga o paga una reserva en su totalidad (aun no se

emite los tickets)
+ Saldo Contable: El saldo es rebajado solo cuando se emite la reserva, es decir cuando se emite el comprobante
de pago (factura electréonica de servicio ferroviario).

Al final, cuando se emite la reserva, el saldo disponible y el saldo contable coinciden.
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L , | - o Nota: En el reporte de exitracto de cuenta
L - corriente, el saldo contable y disponible se ve el
= saldo final.

Esta informacion se puede observar en el Ultimo o
penultimo registro del reporte



https://portal2.efacturacion.pe/visorBoleta/

3) Diferencias en el uso de anticipo como forma de pago entre el sistema anterior y el sistema actual

ESQUEMA ANTERIOR ESQUEMA ACTUAL
Valor IGV Total Valor IGV Total
Factura 1: Anticipo 100 18 118 Factura 1: Anticipo 100 18 118
Nota de Credito al Anticipo -100 -18 -118
Factura 2: Factura de viaje 100 18 118 Factura 2: Factura de Viaje 100 18 118
Aplicacion de F/. De anticipo -100 -18 -118
Total factura 2 0 0 0|

4) ;Como pueden visualizar la reversién de un prepago o pago?

En el reporte de cuenta corriente anticipos, las agencias pueden ver una linea de informacion donde figura el prepago
realizado a la reserva y también hace referencia al anticipo que estd asociado a este prepago.

Una vez que se realiza el extorno del prepago, el monto del prepago sumard a la columna del "Saldo Disponible”, porque
no se llegaron a generar documentos contables y la reserva ya no figurard en la linea de informacién del reporte.

No se crea una linea de informacion adicional en el reporte, indicando el monto extornado.

La reversion de prepago se realiza de manera excepcional previa aprobacion de la gerencia.

’? TEpago de la reserva WEB600385 Reversion del prepago de la reserva WEB600385




5) ;Que factura tiene validez para el drea contable de las agencias?
Todos los comprobantes de pago emitidos tienen validez.

é) ;Por qué no se emite una nota de crédito para anular el anticipo usado en pago?
Porque nuestro sistema ahora ya no trabaja de esa manera, ahora los anticipos se aplican dentro de las facturas
electronicas por servicio ferroviario.

7) Por qué los importes de las facturas de servicio ferroviario tienen valor cero?
PeruRail emite facturas de servicio ferroviario con Importe total “cero” cuando el pago total del servicio ha sido
con factura de anticipo.
El detalle de la factura de anticipo que ha hecho el pago se detalla en la misma factura de vigje, en la seccidon
inferior de la factura
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« Ya no serd necesaria la emision de nota de crédito que rebaje el
saldo de la factura de anticipo, sino que directamente se aplicard la
factura de anticipo.
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8) ¢Por qué la nota de crédito de devolucidn que hace referencia a una factura de viaje con valor cero, tiene importe total?

Las notas de crédito de devolucion tienen Importe total, porque las facturas de viaje a las que hacen referencia, aun
cuando fienen Importe total cero, tienen un precio de venta y ese es el importe a devolver.

La factura de anticipo solo fue la forma de pago de la factura de vigje.

PERURAIL S.A. R
& o UC: 20431871808
PERURAIL
Tetonots)  : (084) Sa141e NOTA DE CREDITO
Pagina Web Nips. e porrad com ELECTRONICA
Emas fachsa slecyoncadiperurail com
F707-00002348
Domiciio Fiseal 1 AV. ARMENGARIZ NRO. 4850 INT. 402 MIRAFLORES - LIMA - LIMA - PE
Cliante
Direccion
RUC 20602600344
Foecha de Emisién 2023-06-13 09:58.35 Moneda DOLARES AMERICANOS
Orden de Compra Condicion de Pago
Guia de Remision
Nro. File Usuario PRGFAY
Nro. Resarva PR328171
Doc. Referencia FACTURA ELECTRONICA
Cod. Tipo Nota de Créd, - 06 Tipo de Nota de Crédito Devolucion Total
Sustento Por devolucidn de factura/boleta de viaje
Serie y Nro. Doc, Ref F117-00013132 (2023-06-12)
Precio Venta Valor Venta Valor
tom Descripcion UM. | Cantidad Unitario Unit. Total
1 Devolucion Servicio de transporte ferroviano publico de pasajeros F117-00013132 um 1 8112 6875 6875
(2023-06-12) usuario PRGFA1
Total Descuento Globat: USS$ 0.00
Total Vailor de Venta - Operaciones Gravadas. US$ 68.75
Total Valor de Venta - Operaciones Inafectas: USS 000
Totai Valor de Venta - Operaciones Exoneradas: USS 0.00
. Total Vaior de Venta - Operaciones Gratuitas: USS 0.00
Representacion Impresa de NOTA DE CREDITO ELECTRONICA IGV(18%): USS 1237
importe Total: USS 8112
SON. OCHENTA Y UNO CON 12/100 DOLARES AMERICANOS
Total Descuentos: USS 0.00
Somos agentes de refencdn del IGV segin R.S N* 181-2002 SUNAT a partir del 01-02-2003
Términos y condiciones | Terms and conditions:
El passgero dechars haber sdo wformado de los Mimnos y condicones del transporie ferroviia | The passenger declares having been informed of the terms and conditions of he rabways
ransponaton
£ pasapero deberd portar Su SoCUMento de dentidad /o RESApONE roquendos pars of visje / The passenger Mutt bringthes RAsapon And/or Identification card requred for travel aboard
£ pasajoro deciara conocer s valkdez y condiciones de la tarifa y boleto pagado. | Tha passenger acknowiedges the validity and condiions of the fare and Scket paid
) equipale permco no debe esceder 05 kg1 1 Mbras por pasaeno / The Nggege abowed mus! not exceed 08 kg/1 1 pounds per passenger
S requiers mds nformacion sotve & seracio contratado entrar & waw perurad com / If you need further iInformasion on the contiacted senvice, please sl www Derursd com

Los derechos de crédito aqui %0 han ap: aun porLaF SA




